REGULAMIN AKCJI PRO-SALE
,,Karma wraca”

1. Postanowienia ogdlne

1.1. Nazwa akgcji pro-sale — akcja pro-sale bedzie prowadzona pod nazwa ,,Karma wraca” na
zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie akcji zwanym dalej ,,regulaminem”.

1.2. Nazwa organizatora akcji pro-sale — organizatorem akcji jest firma pod nazwa Marta
Kaczmarz Singularity, ul. Konstantynowska 7, 95-200 Pabianice.

1.4. Zasieg akcji pro-sale — akcja dedykowana jest do Klientéw Centrum Handlowego Galeria
tdédzka, ktérzy zrobig zakupy w okreslonym terminie na kwotg min. 100 PLN.

1.5. Catkowity czas trwania akcji pro-sale — akcja rozpoczyna sie 13.04.2023, konczy
15.04.2023 w godz. 12.00 - 20.00.
2. Definicje

2.1. Akcja pro-sale — akcja, w ktdrej za zrobione zakupu Klienci Centrum, po przedtozeniu w
Punkcie Obstugi Akcji paragonu za min. 100 PLN (zakupy poswiadczone maksymalnie jednym
paragonem) z okresu trwania akcji, mogg otrzymac darmowy upominek w postaci sktadanej
miseczki dla psa lub $wiatetka do obrozy. Kazdy pojedynczy paragon to 1 puszka karmy, ktéra
zostanie przekazana Fundacji Azyl.

2.2. Centrum handlowe - Centrum Handlowe Galeria tédzka przy al. Marszatka Jozefa
Pitsudskiego 15/23, 90-307 £6dz, zw. dalej Centrum.

2.3 Upominek - sktadana miseczka lub swiatetko do obrozy.
3.Uczestnicy akcji
3.1 W akcji moze wzig¢ udziat kazda petnoletnia osoba fizyczna, ktéra w dniach trwania akcji

zrobi zakupy za min. 100 PLN (zakupy poswiadczone maksymalnie jednym paragonem).

3.2 W akcji nie mogg uczestniczy¢ pracownicy organizatora oraz pracownicy Centrum
Handlowego, a takze:

a) najemcy oraz pracownicy najemcéw punktéw handlowych, ustugowych i rozrywkowych
znajdujgcych sie na terenie Centrum Handlowego;

b) podmioty bezposrednio zwigzane z obstugg Centrum Handlowego, w tym agencja ochrony,
firma sprzatajaca, firma Swiadczaca ustugi utrzymania technicznego;

c) podmioty biorgce bezposredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu akcji;

d) pracownicy podmiotéow z pkt. a, b i c powyzej i osoby zaangazowane przez te podmioty na
podstawie uméw zlecenia, uméw o dzieto i innych podobnych uméw.
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4. Zasady akcji

4.1 W celu wziecia udziatu w akcji kazdy uczestnik powinien w okresie trwania akcji pro-sale
przedstawi¢ w Punkcie Obstugi Akcji pro-sale dowdd zakupu tj. paragon za min. 100 PLN
(zakupy poswiadczone maksymalnie jednym paragonem).

4.2. W akcji promocyjnej nie biorg udziatu paragony odebrane za zakup:

- towardéw w supermarkecie LIDL

- towardw i ustug dostepnych na terenie aptek i punktdw aptecznych,

- napojow alkoholowych (z wyjatkiem piwa),

- wyrobow tytoniowych,

- kart podarunkowych, bonéw i talonéw podarunkowych,

- kart do telefonu typu pre-paid, dotadowania telefonéw,

- ustug sprzedazy zaktadéw na gry liczbowe, loséw loterii pienieznych,

- ustug dostepnych w placéwkach bankowych, placéwkach ubezpieczeniowych oraz
kantorach wymiany walut,

- optat rachunkoéw za czynsz, media, telefon, gaz, prad itd. dokonywanych za
posrednictwem punktéw handlowo-ustugowych w Centrum.

4.3. Po weryfikacji paragonu zgodnie z regulaminem w Punkcie Obstugi Akcji pracownik
organizatora wyda klientowi jeden upominek.

4.4. Kazdy paragon moze zostaé zarejestrowany jednorazowo, a po rejestracji zostanie
oznaczony.

5. UPOMINKI

5.1. Liczba upominkdw jest ograniczona i wynosi 150 sztuk dziennie ( 75 sztuk sktadanych
miseczek oraz 75 sztuk Swiatetek do obrozy )

5.2. Upominki nie podlegajg wymianie ani zamianie ich na gotéwke.

5.3. Niewydane upominki danego dnia akcji automatycznie przechodzg na kolejny dzien akcji,
powiekszajgc pule upominkéw w danym dniu.

6. Zasady postepowania reklamacyjnego

6.1. Wszelkie reklamacje dotyczace akcji, uczestnicy moga zgtaszaé przez caty czas jej
trwania na piSmie, na adres biura organizatora.

Singularity Marta Kaczmarz

ul. Konstantynowska 7
95-200 Pabianice

Strona2z3



O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data jej otrzymania przez
organizatora, nie pdzniejsza niz 22 .04.2023.

6.2. Kazda reklamacja powinna zawieraé: imie i nazwisko oraz adres uczestnika akcji, date i
miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie oraz tres¢ roszczenia.

6.3. Reklamacje rozpatruje organizator. Rozpatrzeniu podlegajg wytacznie reklamacje
zgtoszone w formie pisemne;j.

6.4. Postepowanie reklamacyjne trwa 14 dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamaciji
zostanie przestane uczestnikowi konkursu pocztg (listem poleconym). O zachowaniu terminu
dwéch tygodni decyduje data nadania przesytki przez organizatora (data stempla
pocztowego).

6.5. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne.

7. Postanowienia korncowe
7.1. Regulamin akcji jest jawny i powszechnie dostepny w punkcie obstugi akcji.

7.2. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego (t. j. Dz.U.2017 poz. 459 ze zm.).

7.3. Regulamin wchodzi w zycie z dn. 13.04.2023.
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